
 

 

 

 

 

 
 قليم البتراء في ا صحيةلالشؤون امديرية 

 خطة الطوارئ الخاصة بفصل الشتاء 
 م 1029/  1028لعام 

 
 

 10/09/1028 -:  دادــــــــــــــــــــــــــالإعتاريخ 
 12/09/1028 -: اد ـــــــــــــــــــــــــاريخ الاعتمت
                                                                                                12/20/1028 - :تاريخ مراجعة الخطة  



 

 

 قليم البتراء في ا الشؤون الصحيةمديرية 

 م1028/1029لعام  خطة الطوارئ لفصل الشتاء

 

 -:المقدمة 

زلازل )خطة الطوارئ وضعت خصيصا للحالات الطارئة والتي يمكن ان تنجم عن كوارث طبيعية  إن

, حوادث جماعية, حروب ) صناعية من صنع الإنسان  أو (براكين فيضانات سوء أحوال جوية وثلوج 

 (الخ ....حوادث طرق , تسممات غذائية 

 

مما يتسبب كل ذلك في خسائر مادية وبشرية كبيرة حسب حجم الكارثة وطرق الاستعداد لمواجهتها وجاهزية 

 .... أثارهامن  والآلياتالكوادر البشرية من 

 

  ان سوء إدارة الحالات الطارئة تتسبب في زيادة الخسائر وذلك نتيجة الأسباب التالية 

 

  -:سوء إدارة الطوارئ وتشمل  .1
 

a.  عدم جاهزية الكوادر. 

b.  تأخر الاستجابة للحالات الطارئة. 

c.  عدم الإعداد الصحيح والسليم لمواجهة الكارثة. 

d.  العشوائية والتدخلات الخارجية الغير المنظمة لمواجهة الحالات الطارئة. 

 

  الهدف العام من خطة الطوارئ يتمثل فيما يلي:-  

 

 .منهم ونظامهم المحافظة على أرواح وممتلكات المواطنين وأ -1

 .إدامة الحياة العادية  -2

 .تهيئة الطاقات البشرية لمواجهة الحالات الطارئة  -3

 .الإشراف على عمليات الإسعاف  -4

 .الإشراف على مراكز الإخلاء والإيواء  -5

( الخ ..كلى . ضغط . سكري ) استمرار تقديم خدمات علاجية للمرضى المصابين بإمراض مزمنة  -6

. 

 

 

 

 

 

 



 
 

  -: الإجراءات  

 

 .نسخة مكتوبة  بخطة الطوارئ تم تزويد الحاكم الإداري -1

حيث ( 732154500) البتراء وتخصيص هاتف رقم  إقليمفي مديرية صحة الطوارئ رفة تم تجهيز غ -2

 . تفتح طيلة فترة الطوارئ

 : الطوارئللتواصل معهم إثناء فترة  أسماءهمالتالية  تحديدتم  -3
 

 (7007392737)              رئيس قســم البيئة والغذاء   /    راشد منيع العبيسات دكتور -1

 (7000171571) مساعد المدير للرعاية الصحية الاولية /  الدكتورة لمى محمود كريشان  -2

 (7002135921)                        ى ــــمدير مستشف/     جودة تلفون  أبودكتور فايز  -3

 (7002120975)                      وحدة الجودةرئيس  /   الــــد هــــــــــارون النوافلهخ -4

 (7000076464)                           وان ـــــــــالدي/    الخليفات عبد الرحمنم ـــــباس -5

 (7006142174)                          حركة  مأمور/    ا اللهـــــــــــــــسقد ـــبلال محم -6

 (7002076679)                             اسيل احمد النوافلة   / ضابط ارتباط الازمات  -0

 

 ( السابقة وللتواصل معهم على التوالي  الأسماءالبدلاء في حال غياب اي عضو من 

 (يحيى سليمان الهلالات ,احمد عمر سلمان  , عشا أسامةالدكتور               

 

للازمة ة للمولدات كما تم عمل الصيانة العمل الصيانة اللازم والصيانة  الأبنيةتم مخاطبة مديرية  -4

  الموجودة بالمديرية والمراكز الصحية للسيارات 

 وعضوية كل من  خالد هارون النوافلة / تم تشكيل لجنة المحروقات برئاسة  -5

  أصحابوالاجتماع معهم ومع خديجة الفلحات و   غازي النصرات 

 .يد من قبل اللجنة رعلى التو الإشرافمحطات الوقود ومناقشة عملية               

  الأصولحسب الطوارئ على ضرورة تفعيل خطة  العبد اللهتم مخاطبة مدير مستشفى الملكة رانيا  -6

موقوفة  الإجازات رالطوارئ واعتباحال  إعلانفي حال  الإجازاتبقطع  نالموظفيتم التعميم على جميع  -0

 تماما 

  .الإخلاءوعمليات الطوارئ  إثناءالصحية على كيفية التعامل  دورات تدريبية للمراكز تم تنفيذ -7

 بتوثيق جميع وقائع الاجتماعات وكل المخاطبات بهذا الخليفات  نعبد الرحمتكليف باسم  -9

 تعميم رقم هاتف مدير الصحة على كافة رؤساء المراكز الصحية الدكتور تمالخصوص 

 البتراء  إقليممديرية الدفاع المدني وسلطة  إلى بالإضافة( 7000349979) خوالدةخالد ثلجي ال          

 

 

 

 



 

 

 

 

  مديرية الشؤون الصحية في اقليم البتراءويتلخص دور وواجبات          
  وغرفة عمليات في ما يلي:- 

 

 

 .لاستقبال الحالات الطارئة  الإقليمتجهيز كافة المستشفيات والمراكز الصحية في  -1

 .تعبئة الكوادر الطبية والطبية المساعدة لمواجهة الحالات الطارئة  -2

والمستشفيات بالكوادر البشرية والمعدات والمواد الطبية  الإيواء والإغاثةتزويد مراكز  -3

 اللازمة 

المراكز الطبية وا مراكز  إلىع أماكن التجمالمصابين ونقلهم من  إسعافالمساعدة في  -4

 حسب مقتضيا ت الحالة  الإيواء

 .المقامة  الإيواءالصحي على مراكز  الإشراف -5

 وبالتنسيق من الدوائر المعنية بذلك  الإقليم إنحاءللشرب في مختلف  المياهمن صلاحية  التأكد -6

القطاع الخاص وتنظيم كشوفات  أطباءمن  ةللاستفاد الإقليمفي  الأطباءالتنسيق مع فرع  -0

 .عند الحاجة  لاستدعائهمصاصاتهم وعناوينهم واخت هم باسماء

 للكوادر الطبية والمرضى  الأقلومحروقات تكفي لمدة شهر على  هيتخزين مواد طبية وغذائ -7

 .لمدة لا تقل عن ثلاثة شهور  الإقليمتوفير مخزون استراتيجي من الدواء يكفي احتياجات  -9

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مديرية الشؤون الصحية في اقليم البتراء خطة  إن

 -:هي كما يلي وارئ الط حالة  واجهةمل

 

 

 القرار  أصحابالبتراء ويكون المندوب من  إقليم طوارئب رئيسي في غرفة عمليات ودمن  -1  

 نابه  أوويتمثل بان يكون مدير الصحة       

 :من  وتتألفغرفة عمليات الطوارئ على مستوى المديرية  -  2 

 رئيسا                            ةمدير الصح - أ

 نائبا للرئيس رئيس قســم البيئة والغذاء              - ب

 الديوان                                 عضوا - ت

 عضوا                   الحركة       مأمور - ث

 عضوا                   خالد هارون النوافله - ج

 ضابط ارتباط الازمات          اسيل احمد النوافلة                      - ح

 

 :من  وتتألفوالشاملة  الأوليةغرفة عمليات في المراكز الصحية -3
 

 رئيسا        رئيس المراكز             - أ

 سنائبا للرئي      طبيب عام                   - ب

 عضوا                      العهدةوكيل  -ج

 عضوا                    الإسعافسائق   -د

 
 

 

  وفي حال عدم توفر  إسعاففي كافة المراكز حيث تكون مزوده بسيارات  ئوالطوار الإسعافتوجد خدمات

يتم التنسيق مع ( مركز صحي دلاغه + مركز صحي الراجف + مركز صحي الطيبة ) مثل  إسعافسيارات 

 .ت التابعة لمديرية الدفاع المدني وذلك لتحويل الحالات الطارئةالسيارا

 يوجد مخزون من المحروقات يكفي لمدة شهر في جميع المراكز.  

  الأدوية، حيث يوجد في محافظة معان مستودعات  الأقليكفي لمدة شهرين على  الأدويةيوجد مخزون من 

 . الرئيسية لإقليم الجنوب

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الهواتف الضرورية   

 

 مديرية الشؤون الصحية في اقليم البتراء         
 

  خالد ثلجي الخوالدة   / الدكتور        
 

       732154500  :    الهاتف المباشر للمدير          

 7000349979: تف الخلوي              االه        
         

 

  مقسم المديرية :- 
 

 732154506 

 174:  ر ــــالتحويل الداخلي للمدي 

 173:   التحويل الداخلي الــديوان 
 

  الديوان ت فاكس:- 
 

 732154504 
 

 

o فصيلات التالية تالدوام حسب ال ةلواء البتراء وطبيع إنحاءالمراكز الصحية والمستشفيات في كافة  أسماء 
 

 النوع المركز/ اسم المستشفى  الرقم
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 732157636 ساعة 24 ساعة 24 30 حكومي  اللهالعبدالملكة رانيا  .م  1

 732156725 ساعة 24 مساءا 7 –صباحا  7 17 شامل مركز صحي البتراء  2

 732157759 ساعة 24 ظهرا 4 –صباحا  7 4 أولي مركز صحي الطيبة 3

 732127779 ـــــــــــــ ظهرا 4 –صباحا  7 2 أولي مركز صحي الراجف 4

 732127727 ـــــــــــــ ظهرا 4 –صباحا  7 2 أولي مركز صحي دلاغة  5

 732154709 ـــــــــــــ ظهرا 4 –صباحا  7 2 فرعي عيادة ام صيحون 6

 لا يوجد ـــــــــــــ ظهرا 4 –صباحا  7 2 فرعي عيادة بيضا 4

 
 

o الهواتف بالمراكز ومديرية الصحة  وأرقامالسائقين  أسماء 
 

 رقم الهاتف اسم السائق الرقم

 7006142174  سقا اللهبلال محمد  1

 7002342795 يحيى سليمان الهلالات  2

 7007435067 هطارق احمد الخلايف 3

 7009976937 همحمد سليمان النوافل 4

 7009596047 اسامة سالم العراقدة 5

 7006275422 عمران مليح النعيمات  6

 7009130709 سالم محمد النوافلة 0
 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

o  اسماء موظفين قسم الصيانة بالمديرية: 

 رقم الهاتف الموظفاسم  الرقم

 7009029774 النصرات عبدالسلام غازي 1

 7002546639 السعيدات اسماعيل انور 2

 7006761516 النعيمات عودة احمد 3

 7002415193 النعيمات سليمان احمد 4

  ماهر الرواجفة  5

 

 

o ( عبدا للهفي مستشفى الملكة رانيا )الهواتف   وأرقامالسائقين  أسماء 

 

 رقم الهاتف اسم السائق الرقم

 7000663662 هحسن علي النوافل -1

 7000663662 خالد محمد الهدبان  -2

 7002569690 خالد محمد العمرات  -3

 7002517572 محمد عبدالله الطورة  -4

 7009116092 سامر جميل الحمادين  -5

 7005426746 خالد سلامة الرصاعي  -6

 7002576227 محمد مفلح الدراوشة  -0

 7007404655 محمد حمد علي العراقدة  -7

 7000025537 موسى محمد النعيمات  9

 7000379337 مصطفى عبدالله العونات  -17

 7002620442 علي محمد السعيدات  -11

 
 

o القطاع الخاص أطباء أسماء 

  

 العنوان الاختصاص اسم الطبيب

 طب عام الحوراني أيمن. د
 شارع الفلاحات

 مجمع البتراء الطبي

 طب عام محمد الرياطي. د
 شارع الفلاحات

 مجمع البتراء الطبي

 شارع المجمع طب عام علي السعيد. د

 

 .و مجمع الشفاء الطبي مجمع البتراء الطبي  ماوه إثنانخاص عدد  وطوارئ إسعافيوجد مركز       
 

 

 

 

 

 



 

 

 المرفقات                    

 هواتف اللجنة الرئيسية في غرفة العمليات في المديرية  وأرقاموعناوين  أسماء: 

 
 (7000349979)خالد ثلجي الخوالدة / الدكتور مدير الصحة  .1

 (7002135921)جوده  أبوالدكتور فايز /  العبد للهمدير مستشفى الملكة رانيا   .2

 (7006142174) سقابلال محمد /  الحركة مأمور  .3

 (7097933693) االعش اسأمهالدكتور / لعامهارئيس قسم الصحة  .4
 

 

 

 

 

 

 (  0)  الإداريةعدد السيارات  -

 ومركز البتراء الشامل  العبد اللهموزعه على مستشفى الملكة رانيا (  5)  الإسعافعدد سيارات  -

 

 

 **البتراء  إقليمتوزيع الخدمات الصحية في  **                    

 

 حكومي مستشفى الملكة رانيا العبد الله

 شامل مركز صحي البتراء الشامل

 أولي مركز صحي الطيبة الجنوبية

 أولي مركز صحي الراجف

 أولي مركز صحي دلاغه

 فرعي عيادة ام صيحون

 فرعي عيادة بيضا

 

 

 

  م 2717/2719لعام  العبد اللهخطة طوارئ مستشفى الملكة رانيا . 

 الهواتف  وأرقاممرضى الكلى  بأسماءف كش. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  اللهمستشفى الملكة رانيا العبد  

 

 .دونم (88)مساحة الارض /وبلدة الطيبة  يقع المستشفى بجانب بيت الشباب: الموقع / 2

 1/1/1001تاريخ الاشغال **

 .على مدار الساعة في كافة اقسام المستشفى :الدوام / 1

 :الهــــــدف / 8

 ( المحافظة على سلامة المرضى والعاملين في المستشفى وذلك بالتركيز على كيفية التعامل مع الحالات الطارئة)

قفسم الاسعاف والطوارئ كاملة (  minor –وغرفة صغرى )غرف عمليات كبرى ( 8)يتوفر في المستشفى / 4

 .التجهيز وغرفة عمليات في قسم النسائية والتوليد 

 بنك دم يحتوي على وحدات دم من مختلف الفصائل / 5

 رصيد ادوية بما يكفي لمدة شهرين كرصيد استراتيجي / 6

 لمدة شهر للمرضى والموظفين مخزون غذاء يكفي / 7

 

 : سيارات الاسعاف كالتالي / 8

 موديل السيارة رقم السيارة نوع السيارة

 1006 26781 إسعاف فورد

 1007 29027 إسعاف لاند كروز

 12085 1022 (GMC)إسعاف جيمس 

 1024 18660 اسعاف فورد

 16546 1027 (GMC)اسعاف جيمس 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 :اسماء السائقين وارقام هواتفهم / 9

 0777668661رقم الهاتف  –  حسن علي النوافلة/مأمور الحركة .2

 0777812800رقم الهاتف  –    ابراهيم علي الخليفات / السائق . 1

 0771569697رقم الهاتف  –        خالد محمد العمرات /السائق . 8

  0771520501رقم الهاتف  –      محمد عبدالله الطورة / السائق . 4

 0779226791رقم الهاتف  –     سامر جبريل الحمادين /السائق . 5

 0775416846رقم الهاتف  –     خلف سلامة الرصاعي/ السائق . 6

 0771506118رقم الهاتف  –      محمد مفلح الدراوشة /السائق . 7

 0778474655رقم الهاتف  –         محمد حمد العراقده /السائق . 8

 0777715580رقم الهاتف –      موسى محمد النعيمات /السائق . 9

 0771809888رقم الهاتف  –  مصطفى عبدالله العونات /السائق . 20

 0771617441رقم الهاتف  –     علي محمد السعيدات / السائق . 22

 

 سعة خزانات الماء / 20

 م 600م والسعة الاجمالية 800ابار عدد  سعة الواحد *

 م 86م والسعة الاجمالية 1سعة الواحد  28خزانات السطح عدد *

 الف لتر (70)مخزون وقود سعة / 22

 جاهز للاستعمال  2يوجد مولد كهربائي عدد /21

 م  1سعة ( 8) خزانات سكن الاناث عدد/28

 م  1ة سع( 4) خزانات سكن تمريض ذكور عدد/ 24

 :الهواتف الضرورية ****

 

 

 

 

 



 

 

 

 فايز كمال ابو جودة /مدير المستشفى الدكتور 

 1250618/08: الهاتف المباشر 

 0771285912:الهاتف الخلوي 

                   0795057054   

 : مقسم المستشفى 

1250685 

1250686 

1250687 

 ( :20)اطباء الطوارئ عدد ** 

 محمد ابو كركي / الدكتور 

 ريا الرواشده / الدكتورة 

 احمد الشريده / الدكتور 

 مكسيم فايز ابو جودة / الدكتور 

 تيمور الهواري / الدكتور 

 طارق محمد كمال الناجي / الدكتور 

 حكم عيسى حنا ايوب / الدكتور 

 مروان عواد درويش / الدكتور 

 احمد مصطفى ابو خضير / الدكتور 

 عمر صادق عبد القادر الناطور / ور الدكت

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 ( مرفق) اسماء مرضى الكلي وارقام هواتفهم *** 

 : وصف المستشفى 

 ( 86)عدد الاسرة 

 (190)عدد الكوادر الاجمالي 

 :عدد الاقسام 

 ( 20)اقسام تمريضية 

 ( 8)الاقسام الفنية والادارية 

 ( 5)عدد سيارات الاسعاف 

 بكب  1باص و 1عدد سيارات النقل 

 : اسماء لجان التزويد **

 : لجنة الارزاق 

 .يوسف الهلالات / المهندس 

 . يحيى الهلالات/ الممرض القانوني 

 .سحر الحمادين / المحاسبة 

 :لجنة الصيدلية 

 .الدكتور عبدالهادي حسين / مقيم مؤهل اطفال 

 . ويالدكتور معتصم العلا/ مقيم مؤهل ىالجراحه 

 .الدكتور فادي ابو شمله / مقيم مؤهل باطني 

 .محمد ابو نحلة / اخصائي النسائية والتوليد 

 .الممرض القانوني بسام النوافلة /  رئيس التمريض 

 .الصيدلانية ليالي ابو العدس  / رئيسة شعبة التزويد 

 :لجنة المحروقات 

 .محمد الشماسين / المهندس 

 .ناوي السلامين / الممرض 

 .سعد الخليفات / المحاسب 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :اسماء فريق الصيانة 

 

 

 

 

 (شركة المجسات " تتولى مسؤولية الصيانة في المستشفى شركة ادامة الصيانة 

 ( 0777288071)فاطمة الفلاحات رقم الهاتف / المهندسة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 كشف بأسماء مرضى الكلى***    (البتراء   –مستشفى الملكة رانيا العبدلله ) وحدة غسيل الكلى 

 

 العــنــــوان رقم الهاتــف التأميــن الر قــم الوطنــــي اســــــــــــم المـريــــــــض

 الراجف 0776052595 58165ع .م  9591012756 هملة صباح الرواجفة

 بسطة 0771054628 442812ع .م 9821044828 وفاء عبدالله النعيمات

 وادي موسى 0776899827 842290اعفاء  9682008799 السلاميننبيل احمد 

 وادي موسى 0771129487 22526ع .م 9692082481 يوسف عبدالله الجبارات

 وادي موسى 0779942957 285847ع .م 9642008795 يوسف رجا السلامين

 وادي موسى 0777659655 686918اقليم  9922000282 فراس حسن القرعان

 وادي موسى 0771088208 804828ع .م 9772047928 الفرجاتفيصل عمر 

 وادي موسى 0779849727 81866زراعة .م 9822047587 اسماعيل خالد الحمادين

 وادي موسى 0776488198 24494ع .م 9781050005 دارين محمد الطويسي

 الطيبة 0777209928 289058ع .م 9401021414 خديجة احمد الخلايفة

 وادي موسى 0777521824 40468ع .م 9721082244 الغنميينفريال يونس 

 الراجف 0777087081 802682ع .م 9551027868 مرزوقة عوض الرواجفة

 الصدقة 0771227189 268844ع .م 9612086140 خالد صالح الرواضية

 دلاغة 0771129466 888148ع .م 9492022201 عودة خليل السعيديين

 الطيبة 0779208824 279904ع .م 9672085820 نايف عيد السعيدات

 الطيبة 0777261208 160848ع .م 1000465976 معاذ خضر الخليفات

 وادي موسى 0795216575 680526اقليم  9411002148 فاطمة عطية الحمادين

 ام صيحون 0777805989 882888معونة وطنية  9751042499 نوال محمد البدول

 الطيبة 0771172991 16116ع .م 9792049214 احمد محمود الخليفات

 الراجف 0776489688 197847معونة وطنية  9671084025 مليحة صباح الرواجفة

 الراجف 0777466408 45271ع .م 9662086888 يونس خميس الرواجفة

 وادي موسى 0776865525 اعفاء 4444707804 عبدالله مصطفى عزو

 وادي موسى 0771466720 817275اقليم  9502026065 احمد سليمان الهلالات

 وادي موسى 0771897808 222805ع .م 9611082255 فاطمة ضيف الله الهلالات

 الطيبة 0771879820 182481ع .م 9612080056 خليل محمد الخلايفة

 قريقرة 0775808258 880984ع .م 9501020201 امينة طويرش الرشايدة

 وادي موسى 0777086879 426779ع .م 9502028718 اسماعيل موسى السلامين

 دلاغة 0777186498 164881ع .م 9451028090 اشتية عواد السعيديين


